
Potremmo chiederle due minuti del suo tempo per rispondere ad alcune veloci domande sul servizio Baby Pit Stop UNICEF? Le Sue risposte ci aiuteranno a monitorare la qualità dei servizi offerti e a renderli migliori.

Data della visita al Baby Pit Stop_________________  Ora ____________________________

Come giudica l’ambiente in cui ha allattato il suo bambino?

	
	scarso
	
	
	
	ottimo

	Accessibilità dell’area
	1
	2
	3
	4
	5

	Pulizia dell’area
	1
	2
	3
	4
	5

	Comfort degli spazi
	1
	2
	3
	4
	5

	Gentilezza dello staff
	1
	2
	3
	4
	5

	Efficienza e competenza dello staff
	1
	2
	3
	4
	5

	Giudizio complessivo
	1
	2
	3
	4
	5


È la prima volta che utilizza un Baby Pit Stop?






Sì
No

Ha trovato difficoltà a raggiungere il Baby Pit Stop?





Sì
No

Nell’area del Baby Pit Stop:

- era presente la vetrofania dell’iniziativa?






Sì
No

- ha trovato materiale informativo de[image: image1.jpg]BabyConsumeiF{é



i soggetti promotori (Unicef, Asl)?



Sì
No

- ha trovato materiale informativo di BabyConsumers, partner dell’iniziativa?


Sì
No

· erano presenti pubblicità o promozioni di latte artificiale, pappe, biberon e tettarelle?

Sì
No

Se sì, quali? __________________________________________________________

· ha trovato poster o altri oggetti di arredamento recanti loghi e marchi di ditte che producono latte artificiale, pappe, biberon e tettarelle?







Sì
No

Se sì, quali? __________________________________________________________

- erano presenti altre riviste o materiale informativo rivolto a madri e famiglie?


Sì
No


Se sì, quali? __________________________________________________________

- le sono stati offerti omaggi o cartoline per ricevere omaggi e buoni sconto o simili?

Sì
No


Se sì, quali? __________________________________________________________

Altre osservazioni:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________

Per ulteriori informazioni:

www.babypitstop.it
www.babyconsumers.it

